Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gydjtink és kezellink. DM levelet csak kiilon hozzajarulas
esetén kildiink. Rendszeriizenetet a nélkil is kildhetiink. Az adatokat a lehetd legbiztonsagosabban taroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajaruldssal adunk &t. Bérkinek felvilagositast adunk a réla térolt
adatokrdl, és az adatok tdrlését is barmikor kérheti az elérhetéségeinken.

Bevezetés

A Nyitott Szem Bt. (2040. Budadrs, Kassai u. 47., adészam: (20698766-2-43) (a tovabbiakban: Szolgaltato,
adatkezeld) ala veti magat a kovetkezd tajékoztatonak. Az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informécidszabadséagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a
honlap-hasznaldval, a tovabbiakban: felhasznal6) az adatkezelés megkezdése elétt kdzoini kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezd. Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien
és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiiléndsen az adatkezelés
céljarol és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
idétartamaral.

Tajekoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes adat kezelheté akkor
is, ha az érintett hozz4jarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, €s a személyes adat
kezelése

+az adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teliesitése céljabol szikséges, vagy

*az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol szlkséges, és ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6dd jog korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet6ségeire is.
Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint példaul jelen esetben
egy honlapon), a tdjékoztatas megtorténhet az alabbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

1. a) az adatgyijtés ténye,

) az érintettek kore,

) az adatgyijtés célja,

) az adatkezelés id6tartama,

) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasha vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama.

2.b
3.¢c
4.d
5. e
6.
7.

Jelen adatkezelési tajékoztato az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza: http:/nyitottszem.hu és a fenti
tartalmi elirason alapul. A tajékoztato elérhet6 az alabbi oldalrol:

A tajékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba. A tajékoztatd egyes fejezetcimei
mdgott megjelenitjlik a jogszabalyi hivatkozast is.

Ertelmezd fogalmak (6.§)

1. érintett/Felhaszndlo: barmely meghatéarozott, személyes adat alapjan azonositott, vagy — kozvetlenul vagy
kbzvetve — azonosithatd természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatha hozhat6 adat — kiiléndsen az érintett neve, azonosito jele, valamint
egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -,
valamint az adathol levonhato, az érintettre vonatkozo kivetkeztetés;

3. hozzjarulds: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelelé tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes korii vagy egyes
miveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

4. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megszlintetését, illetve a kezelt adatok toriését kéri;



5. adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki,
vagy amely onalloan vagy masokkal egyitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznélt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és vegrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;

6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet, vagy a miveletek
Osszessége. gy kilénosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, dsszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznéldsanak megakadalyozésa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése;

7. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd hozzaférhetdvé tétele;

8. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitdsuk tébbé nem lehetséges;

9. adatmegjel6lés: az adat azonosito jelzéssel elldtdsa annak megkulonbéztetése céljabol;

10. adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott iddre
torténd korlatozasa céljabdl;

11. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmaz6 adathordozd teljes fizikai megsemmisitése;

12. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik;

13. adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
aki, vagy amely az adatkezelével kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabéaly rendelkezése alapjan
torténd szerz6déskotést is — adatok feldolgozasat végzi;

14. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiléndsen a jogosulatian
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, trlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistilés és sériilés.

Az adatkezelés jogalapja (5.-6.8)

1. Személyes adat akkor kezelhetd, ha

«ahhoz az érintett hozz4jarul, vagy

sazt torvény vagy — torveny felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben — helyi 6nkorméanyzat
rendelete kozérdeken alapulé célbdl elrendeli.

2. Személyes adat kezelhet akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan
kéltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

3.a) az adatkezeldre vonatkozd jogi kdtelezettség teljesitése céljabdl szilkséges, vagy

4.b) az adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl szikséges, és ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6dé jog korlatozasaval aranyban all.

3. Ha az érintett cselekvOképtelensége folytdn vagy més elharithatatlan okbdl nem képes hozzajarulasat
megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét,
testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély elharitdsadhoz vagy megel6zéséhez szilkséges mértékben a
hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetéek.

4. A 16. életévét betoltott kiskor( érintett hozzajaruldsat tartalmazé jognyilatkozatanak érvényességehez
térvényes képviseldjének beleegyezése vagy utblagos jovahagyasa nem sziikséges.

5. Ha a hozzajarulason alapulé adatkezelés célja az adatkezelével irasban kotott szerzédés végrehaijtésa, a
szerzédésnek tartalmaznia kell minden olyan informaciét, amelyet a személyes adatok kezelése kdrében az
érintettnek ismernie kell, igy kiléndsen a kezelendd adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a
felhasznalas céljat, az adatok tovabbitdsanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgoz6 igénybevételének tenyét. A
szerzbdésnek félreérthetetien modon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a
szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.



6. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerilt sor, az adatkezelé a felvett adatokat
térvény eltérd rendelkezésének hianyaban

+a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

+az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljbdl, ha ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez fliz8d6 jog korlatozasaval aranyban all

tovabbi, kildn hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kdvetden is kezelheti

Az adatkezelés célhoz kétottsege (4.8 [1]-[2])

1. Személyes adat kizarblag meghatérozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettseg teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

2. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a
cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz szikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés egyéb elvei (4.8 [3]-[4])

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithatd. Az érintettel akkor helyredllithatd a kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai
feltételekkel, amelyek a helyredllitdshoz szilkségesek.

Az adatkezelés sorén biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara tekintettel
szlikséges — naprakészségeét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljghoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Funkciondlis adatkezelés

1. Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény 2 § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a honlap weboldal funkcionalitisanak miikddése kdrében a kovetkezéket:

1. a) az adatgydjtés ténye,

2. b) az érintettek kore,

3. ¢) az adatgydijtés célja,

4. d) az adatkezelés id6tartama,

5. e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

6. f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore: Jelszd, vezeték- és keresztnév, e-mail cim, telefonszam, szallitasi
cim, szallitasi név, szamlazasi cim, szamlazasi név, fizetendd dsszeg, a regisztracio idépontja, regisztraciokori IP
cim.

3. Az érintettek kore: A honlap weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

4. Az adatgylijtés célja: Szolgaltaté a weboldal teljes kéri hasznalata, a vasarlas és a regisztracié biztositasa,
szolgéltatas nyUjtasara iranyul6 szerzédés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositésa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbll sz&rmazd dijak szamldzédsa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések
érvényesitése, tovabba idészakos hirlevél killdés nyujtasanak céljabol kezeli a Felhasznalok személyes adatait.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatérideje: A regisztracio torlésével azonnal. Kivéve a
szamviteli bizonylatok esetében, tekintettel arra, hogy a szamvitelr6l szdlé 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan ezen adatok 6rzési ideje 8 év.

A konywviteli elszamolast kozvetlenll és kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fékonyvi
szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashatd formaban, a
konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté mddon megdrizni.



6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelbk személye: A személyes adatokat az adatkezeld
kézvetlen munkatérsai, tovabba marketing munkatérsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kdvetkezd adatok mddositasat lehet
elvégezni a weboldalakon: Jelszd, vezeték- es keresztnév, e-mail cim, telefonszam, szallitasi cim, szallitasi név,
szamlazasi cim, szamlazasi név. A személyes adatok torlését, vagy modositasat az alabbi mddokon tudja az
érintett kezdeményezni:

* postai Uton a: 2040. Budadrs, Kassai u. 47. postacimen, vagy

+ e-malil (tjan az: nvedina@nyitottszem.hu e-mail cimen.

8. Az adatkezelés sorén igénybe vett adatfeldolgozd (tarhely-szolgéltato) adatai:

Planum-Comp Kit.

Cim: 1151 Budapest, Szlacséanyi F. u. 198.

Telefon: +36 1 412 0217

E-mail: info@planumcomp.hu

9. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznald hozzajarulésa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informéacios tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatds nyljtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgéltatas
nyljtdsédhoz technikailag elengedhetetleniil szikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga
esetén Ugy kell megvélasztania és minden esetben oly mddon kell izemeltetnie az informaciés tarsadalommal
Osszefiiggb szolgaltatas nyUjtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor
keriljon sor, ha ez a szolgéltatas nyujtdsédhoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesliléséhez
feltétlendl szilkséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A funkciondlis adatkezelésre vonatkozo alapelveink (Elker tv. 13/A.)

1. A szolgaltaté az informéacios tarsadalommal oGsszefliggé szolgaltatés nyujtasara iranyuld szerz6désbél
szarmazd dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az informacids tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas
igénybevételének idépontjara, idétartamara és helyére vonatkozd adatokat.

2. A szolgéltatd a szolgéltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyUjtasahoz technikailag elengedhetetlentl sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga
esetén gy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell lizemeltetnie az informacids tarsadalommal
Osszefiiggb szolgaltatas nyUjtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor
keriljén sor, ha ez a szolgltatas nyujtasahoz és az Elker torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez
feltétlendl szilkséges, azonban ebben az esetben is csak a szilkséges mértékben és ideig.

3. A szolgéltaté a szolgéltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl — igy kilondsen
szolgaltatasa hatékonysaganak névelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett
tartalom eljuttatasa, piackutatas céljdhol — csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozédsa mellett és az
igénybe vevd hozzajarulésa alapjan kezelhet.

4. Az igénybe vevének az informacios tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatas igénybevételét megel6zben és a
szolgltatas igénybevétele soran is folyamatosan hiztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

5. A kezelt adatokat toroIni kell a szerzédés létrejottének elmaradasat, a szerzédés megszlinését, valamint a
szamlazast kovetben. Az adatokat tréini kell, ha az adatkezelési cél megsziint, vagy az igénybe vevé igy
rendelkezik. Torvény eltérd rendelkezése hianyaban az adattérlést haladéktalanul el kell végezni.

6. A szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vevd az informécios tarsadalommal Gsszefliggd
szolgaltatas igénybevétele elétt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltaté mely
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adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevdvel kdzvetlenil kapcsolatba nem hozhatd
adatok kezelését is.

Cookie-k (sutik) kezelese

1. Az informacids onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény 2 § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a honlap weboldal cookie adatkezelése kdrében a kévetkezdket:

1. a) az adatgydjtés ténye,

2. b) az érintettek kore,

3. ¢) az adatgydijtés célja,

4. d) az adatkezelés id6tartama,

5. e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

6. f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Webaruhazakra jellemzdé cookie-k az Ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”,
.oevasarlokosarhoz szilkséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatahoz nem sziikséges
elézetes hozzajarulast kérni az érintettektd!.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositoszam, datumok, idépontok
4. Az érintettek kore: A weboldalt Iatogat6 valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, a ,bevasarldkosar” nyilvantartasara és a latogatok nyomon
kbvetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés id6tartama a session cookie-k
esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart.

7. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznélataval nem kezel
személyes adatokat az adatkezel6.

8. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet6ségilk van a cookie-kat
toroIni a bongészék Eszkdzok/Beallitasok mendjében altalaban az Adatvédelem menipont beallitasai alatt.

9. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k hasznalatanak
kizarolagos célja az elektronikus hirkdzlé halozaton keresztll torténd kdzléstovabbitas vagy arra az el6fizeté
vagy felhasznal¢ altal kifejezetten kért, az informaciés tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatds nyljtasahoz a
szolgaltatonak feltétlenl sziiksége van.

10. A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybeveételével méri a Szolgaltatd. A
szolgéltatds hasznélata soran adatok kertilnek tovabbitasra. A tovabbitott adatok az érintett azonositasara nem
alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirdl bévebb informacié itt olvashato:
http://www.google.com/policies/privacy/ads/

11. A weboldal a Google Adwords remarketing kévetd kédjait hasznalja. A remarketing egy olyan funkcio,
amelynek segitségével a weboldal azoknak a felhasznéloknak, akik korabban mar felkeresték webhelyet,
relevans hirdetéseket jelenitsen meg, mikozben a Google Display Halozat egyeéb webhelyeit bongészik. A
remarketing kod cookie-kat hasznal a latogatok megjel6léséhez. A weboldalt felkeresé felhasznalok letilthatjak
ezeket a cookie-kat, és egyéb, a Google adatkezelésével kapcsolatos informacidt is olvashatnak az alabbi
cimeken: http:/iwww.google.hu/policies/technologies/ads/ és
https://support.google.com/analytics/answer/2700409. Amennyiben felhasznald letiltja a remarketing cookie-kat,
szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a weboldaltol.

Hirlevél, DM tevékenység


http://www.google.com/policies/privacy/ads/
http://www.google.hu/policies/technologies/ads/
https://support.google.com/analytics/answer/2700409

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. térvény 6. §-a
értelmében Felhasznal¢ elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd rekldamajanlataival,
egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetéségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd a
reklamajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgéltato nem killd kéretlen reklamizenetet, és Felhasznéld korlatozas €s indokolas nélkil, ingyenesen
leiratkozhat az ajénlatok kildésérél. Ebben az esetben Szolgéltatdé minden — a reklamiizenetek kuldéséhez
szlkséges — személyes adatat torli nyilvantartdsabol és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a
Felhaszndl6t. Felhasznélé a reklamokrol leiratkozhat az tizenetben lévé linkre kattintva.

4. Az informéacios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szo6l6 2011. évi CXII. torvény 2 § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kiildés adatkezelése korében a kdvetkezoket:

1. a) az adatgyijtés ténye,

2. b) az érintettek kore,

3. ¢) az adatgydijtés célja,

4. d) az adatkezelés id6tartama,

5. e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
6. f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

5. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, datum, idépont.
6. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazd elektronikus Uzenetek kildése az érintett részére, tajékoztatas
nyUjtasa az aktudlis informaciokrol, termékekrél, akciokrdl, Uj funkcidkrol stb.

8. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulé nyilatkozat visszavonasaig, azaz a
leiratkozésig tart az adatkezelés.

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezeld
munkatérsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a
hirlevélrél.

11. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIII. térvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozd, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kdzzétevéje — a hozzajaruldshan meghatéarozott kérben — a
naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartdst vezet. Az ebben a
nyilvantartasban rogzitett — a reklam cimzettjére vonatkoz6 — adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak
megfeleléen, annak visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizardlag az érintett személy elézetes
hozz4jarulaséaval adhato at.

K6zdsségi oldalak

1. Az informécids onrendelkezési jogrol és az informacidészabadségrdl szolé6 2011. évi CXII. térvény 20. § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kdzdsségi oldalak adatkezelése korében a kovetkezoket:

1. a) az adatgydjtés ténye,



az érintettek kore,

az adatgyijtés célja,

az adatkezelés idétartama,

az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

—_— T~

2.b
3.¢c
4.d
5. e
6.

2. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok koére: Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb.
kézdsségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznéld nyilvanos profilképe.

3. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztrélt a Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram
sth. kozosségi oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.

4. Az adatgyiijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak
vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszerisitése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges
adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol,
azok kezelésérdl, illetve az atadas maodjardl, és jogalapjardl az adott kdzdsségi oldalon tajékozodhat az érintett.
Az adatkezelés a kdzosségi oldalakon valosul meg, igy az adatkezelés idStartamara, modjéra, illetve az adatok
torlési és modositasi lehetdségeire az adott koz0sségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a kozdssegi
oldalakon.

Adattovabbités
1. Az informacids onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény 2 § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a honlap weboldal adattovabbitasi tevékenysége korében a kovetkezoket:

1. a) az adatgydjtés ténye,

2. b) az érintettek kore,

3. ¢) az adatgy(ijtés célja,

4. d) az adatkezelés id6tartama,

5. e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

6. f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.

1. A tovébbitott adatok kore a széllitas lebonyolitésa érdekében: Széllitasi név, szallitdsi cim, telefonszam,
fizetendd dsszeg.

2. A tovabbitott adatok kore az online fizetés lebonyolitasa érdekében: Szamlazasi név, szamlazasi cim,
fizetendd dsszeg.

3. Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitasaig tart.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelbk személye: A személyes adatokat a kdvetkezOk
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdséval:

Magyar Posta

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a hdzhoz szallitd szolgéltato
adatkezel6tdl a személyes adatainak miel6bbi toriését.



8. Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznalé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertiine fel, esetleg problémaja lenne
az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, koz6sségi oldalak sth.) kapcsolatba Iéphet az
adatkezelvel.

2. Adatkezeld a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az érdeklédé
nevével és e-mail cimével, valamint mas, énként megadott személyes adataval egytt, az adatkdzléstdl szamitott
legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatésagi megkeresésre, illetleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése
esetén a Szolgaltato koteles tajékoztatds adasara, adatok kozlésere, atadasara, illetéleg iratok rendelkezésre
bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés ceéljdnak
megvalositasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

Adatbiztonség (7.8)
1. Az adatkezel6 ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miiveleteket, hogy biztositsa az érintettek
maganszférjanak védelmét.

2. Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol (jelszdval, virusirtbval valo védettség), megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint
az egyéb adat- és titokvedelmi szabdlyok érvényre juttatdsahoz szilkségesek.

3. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi az adatkezeld kiilondsen

* a jogosulatlan hozzaférés,

*» a megvaltoztatas,

* a tovabbitas,

+ a nyilvanossagra hozatal,

* a torlés vagy megsemmisités,

* a véletlen megsemmisiilés és sérilés,

+ az alkalmazott technika megvéltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. Az adatkezelé megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok kdzvetlendil
ne legyenek dsszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetok.

5. A szemeélyes adatokhoz val6 jogosulatian hozzéférés, az adatok megvaltoztatdsa és jogosulatlan
nyilvdnosségra-hozatala, vagy felhasznalasa megakadalyozasa érdekében az adatkezelé gondoskodik:

+ a megfeleld informatikai, mliszaki kérnyezet kialakitasarol, izemeltetésérdl,
* a szolgaltatasnyujtasban résztevd munkatarsai ellendrzétt kivalasztasardl, feliigyeletérd!,
+ a részletes Uizemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek kiadasarol.

6. A fentiek alapjan szolgaltato biztositja, hogy az altala kezelt adat

+ a jogosult szamara rendelkezésre alljon,



* hitelessége és hitelesitése biztositott,
+ véltozatlansaga igazolhato legyen.

7. Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltatéjanak informatikai rendszere véd tébbek kozott:

* a szamitastechnikai csalas,
+ a kémkedés,

* a szamitogépvirusok,

* a spam-ek,

+ a hack-ek

* és egyéb tamadasok ellen.

Az érintettek jogai (14.-19.8)

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatast a személyes adatai kezelésérdl, kérheti
személyes adatainak helyeshitését, valamint kérheti személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével —
torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett Altala kezelt, illetve az ltala vagy rendelkezése
szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrdsérol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggé tevékenységérdl, az
adatvédelmi incidens kérilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrél, tovabba — az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérél.

3. Az adatkezel6 — ha belsd adatvédelmi feleléssel rendelkezik, a bels6 adatvédelmi felelés utjan - az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellen6rzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek
korét és szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, kdrilményeit, hatasait és az elharitasara megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést eldir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszer(iségének ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol
adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az &ltala kezelt személyes adatok tovabbitdsanak
idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kdrének meghatarozasat,
valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

5. Felhasznalo kérelmére Szolgaltato tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok forrasarél, az adatkezelés
céljarol, jogalapjardl, idétartamérdl, az esetleges adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel
Osszefiiggb tevékenységérél, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas
jogalapjar6l és cimzettjérdl. Szolgaltato a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 25 napon bellil irasban, kdzérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

6. Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valosagnak nem felel meg, és a valdsagnak megfeleld személyes
adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

7. Torlés helyett Szolgéltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznéld ezt kéri, vagy ha a rendelkezéseére allo
informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat
kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az, az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

8. Szolgaltatd torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo kéri, a kezelt adat hinyos vagy
téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhatd — feltéve, hogy a térlést térvény nem zarja ki, az
adatkezelés célia megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a
biréség vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosag elrendelte.

9. Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagét, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmaen.



10. A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjelolésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés
céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

11. Ha az adatkezel az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 25 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak
ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torliés vagy zérolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezeld
tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetéségeérél.

Jogorvoslat

1. Felhasznal6 tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha:

2. a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatéra vonatkozo jogi kételezettség
teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

3. a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

4. torvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szolgéltatd a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén bell, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezoét irdsban tajékoztatja.
Ha az Szolgéltatd az érintett tiltakozdsanak megalapozottsdgat megéllapitja, az adatkezelést — beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba
az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitotta, és akik kitelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznal6 Szolgaltatdnak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak kdzlésétél
szamitott 30 napon belil — birdsaghoz fordulhat. A birdséag soron kivil jar el.

4. Az adatkezelé esetleges jogsértése ellen panasszal a NAIH-ndl, azaz a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéci6szabadsag Hatoséagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatbsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzseébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsagi jogérvenyesites (22.8)

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles bizonyitani. Az
adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevd kételes bizonyitani.

2. A per elbirdlésa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztdsa szerint — az érintett
lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatbsag az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezelét a tajékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére,
zarol&séra, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi
joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiadasara kételezi.
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5. Ha a birésag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az érintett személyes adatat az itélet
kozlésétdl szamitott 3 napon beliil torélni. Az adatkezeld koteles az adatokat akkor is térdlni, ha az adatatvevd a
meghatarozott hataridén belil nem fordul birésaghoz.

6. A birosag elrendelheti itéletének — az adatkezeld azonositd adatainak kdzzétételével torténd — nyilvanossagra
hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai megkdvetelik.

Kartérités és sérelemdij (23. §)

1. Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

2. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az adatkezeld koteles
megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az
adatkezel® mentesul az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha

N

elharithatatlan ok idézte el6.

3. Nem kell megtériteni a kart és nem kévetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a
személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

A tajékoztatd elkeszitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

0 2011. évi CXII. térvény — az informaciés Onrendelkezési jogrol és az informécidszabadségrél (a
tovabbiakban: Infotv.)

0 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informaciés
tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

0 2008. évi XLVII. térvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmaral;

0 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
(kilondsen a 6.8-a)

0 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

0 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

0 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapli online rekldm bevalt gyakorlatara vonatkozd6 EASA/IAB-
ajanlasrol.
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